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El Fondo de Innovación del SENA y Caribetic, convocan a operadores del sector turismo
interesados en potencializar sus competencias en el uso de las tecnologías de la información y
las comunicaciones (TICs), al lanzamiento de un programa de fortalecimiento empresarial, este
21 de marzo a las 5:00 p.m. en el Infotep.

  

  

  

El programa beneficiará a 25 empresarios para hacer un diagnóstico de la forma cómo usan las
TICs y se desarrollará un modelo de transformación digital, basado en tres aspectos
principales: clientes, administración y mercadeo.

  

De acuerdo con la información, la idea es fortalecer esas importantes áreas en las empresas
seleccionadas, a través de unos talleres específicos y la implementación de un modelo digital
personalizado, que será medido mensualmente a través de indicadores para implementar un
plan de acción que incremente la productividad y competitividad de cada empresa.
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